
SYSTEM MANUAL
ESEMPI INTEGRAZIONE PRODOTTI 

Teleassistenza ETG1010 & Tsx Premium 

SM_0004.1



Schneider Electric – Assistenza Tecnica – Pronto Contatto 2

SM_0004.1 - Teleassistenza ETG1010 & Tsx Premium 

Si realizza una connessione remota con l’ausilio dell’Internet 
Protocol Suite, di cui in particolare i protocolli PPP e PAP, oltre 
ai due principali TCP e IP.

L’obiettivo è quello di poter eseguire una comunicazione diretta 
con la CPU senza modificare il SetUp standard di fabbrica 
relativo alla porta di programmazione TER, garantendo la 
trasparenza senza applicativo PLC.
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La connessione remota viene instaurata tra il Server 
(ETG) ed il Client (PC) previo controllo di acceso (ID 
Login + PassWord).

Non è richiesto un modem specifico, così come la stringa 
di configurazione risulta standard Hayes tipica per Internet 
ed il WEB.

Occorre semplicemente configurare il modulo 
TSXETG1010, utilizzando un Browser HTTP .

TSX ETZ CDN 003
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Modalità di SetUp del modulo TSXETG1010, utilizzando una connessione Ethernet 
(diretta con un cross-cable oppure con cavi “dritti” impiegando un Hub) ed un 
normale Client HTTP (quale Explorer, Netscape, ect.).

Il modulo possiede un indirizzo 
“fisico” MAC @ in evidenza sulla 
parte frontale in alto.

L’indirizzo IP da indicare al Browser per configurare il modulo ETG è quello pre-configurato, ovvero 
85.16.xx.yy dove il byte xx è il penultimo byte del MAC @ ed il byte yy è l’ultimo byte del MAC @.

Ad esempio se il modulo possiede il seguente MAC @: 00.80.F4.01.D7.C2 (come si può notare il valore 
è espresso in esadecimale) il suo indirizzo IP sarà IP @: 85.16.215.194 (come si può notare il valore è 
espresso in decimale).

Ovviamente, occorre avere la porta Ethernet del PC configurata con un suo IP @ appartenente alla 
stessa Classe  IP-Network, ovvero, riferito all’esempio IP @: 85.16.215.200.

Se tale IP @ è già stato configurato almeno una prima volta nel modulo e risulta differente da quello 
derivante dal suo MAC @, fare riferimento al manuale di messa in opera….

…per venirne fuori (Ethereal / Wireshark)
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Configurazione del canale UTW RS485 nel modulo ETG

Configurazione di fabbrica 
nella CPU    TSX Premium

Vengono 
impegnati gli 
indirizzi logici 6- 
7-8 degli 8 
indirizzi logici 
interrogati dal 
Master,lasciando 
liberi:

1-2-3 per il PL7 
locale;

4-5 per terminale 
XBT

Accesso protetto: 
ID utente: USER 
PSWD: USER
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Configurazione IP @ al posto di quello pre-configurato.

1

2

3

1

Parametri configurazione porta seriale connessione al modem. 
La stringa di configurazione viene inviata al modem quando 
questo si rende disponibile (test del segnale DSR)

2

3 Assegnazione dell’indirizzo X-WAY @ virtuale che sarà 
utilizzato per la connessione via XIP Driver con il sw PL7 
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Creazione di un accesso remoto…

1

2

3

4
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… continua creazione di un accesso remoto…

5

6

7

8

9
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… terminare la creazione di un accesso remoto con 

l’associazione del modem configurato in ambiente Windows.

10
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Associazione tra il driver XIP e la connessione remota configurata

1

Attivare la comunicazione con il 
modulo ETG remoto, premendo il 
tasto Componi, appena connessi 
aprire e….. configurare il driver XIP

2

3
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La connessione a livello logico si realizzata utilizzando un profilo del driver XIP 

IP @: 139.158.154.91  
X-WAY @:{1.3} SYS

IP @:  85.16.0.1           
X-WAY @:{1.60}
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COMPONENTI

Varie

Link

Materiali

SM_0004.1 - Teleassistenza ETG1010 & Tsx PremiumOggetto

Codice Versione
TSX ETG 1010 SV:1.10 IDHD:0000 0015
TSXP57253 SV:5.6
MODEM BOTTICELLI WEB V92
SOFTWARE PL7 PRO V:4.5 SP4
Driver XIP TCP/IP V:1.10 IE22
DRIVER MANAGER V:2.5 IE18
TSX ETG 1010 SV:1.10 IDHD:0000 0015

Versione di questo documento V:1.1
Redatto da: Pronto Contatto: +390112281203
Ultima Revisione Data: 25 MAGGIO 2011
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